MAPPA SINOTTICA DI RAFFRONTO CON IL MODELLO STRATEGICO DI AGID

. |Obiettivo PT 2021-2023

0B.2.1

Favorire la condivisione e il riutilizzo
dei dati tra le PA e il riutilizzo da parte|
di cittadini e imprese

Obiettivo PT 2020-2022

Codice R.A.
2021-2023

PT|

6, 13, 14 e 15 del Regolamento EU 2018/1724

Risultato Atteso PT 2021-2023

Aumento del numero di basi di dati di interesse nazionale che|
espongono API coerenti con il modello di interoperabilita e con i

Favorire la condivisione e il riutilizzo
dei dati tra le PA e il riutilizzo da parte|
di cittadini e imprese

R.A.2.1a
modelli di riferimento di dati nazionali ed europei
Aumento del numero di dataset aperti di tipo dinamico in coerenza
con quanto previsto dalla Direttiva (UE) 2019/1024, relativa
all’apertura dei dati e al riutilizzo dell’informazione del settore
R.A.2.1b

pubblico, con particolare riferimento alla loro
pubblicazione in formato interoperabile tramite API (premesse 31|
e 32 della citata Direttiva)

Codice
2020-2022

R.A2.1a

R.A.2.1b

R.A.

Cod. Ob. |Obiettivo PT 2021-2023 Ob 0 020-20 Codice R.A. PT|Risultato Atteso PT 2021-2023 od 0 0 020-20
2021-2023 020-20
Diffusione del modello di riuso di software tra le amministrazioni Diffusione del modello di riuso di software tra le amministrazioni
RA.11a in attuazione delle Linee Guida AGID sull’acquisizione e il riuso del RA.11a in attuazione delle Linee Guida AGID sull’acquisizione e il riuso del
o software per la Pubblica Amministrazione i software per la Pubblica Amministrazione
Migliorare la capacita di generare ed| Migliorare la capacita di generare ed R.A.1.1b Incremento del livello di adozione del programma di abilitazione al|R.A.1.1b Incremento del livello di adozione del programma di abilitazione
0B.1.1
erogare servizi digitali erogare servizi digitali cloud al cloud
R.A.1.1c Ampliamento dell’offerta del Catalogo dei servizi cloud qualificati |R.A.1.1c Ampliamento dell’offerta del Catalogo dei servizi cloud qualificati
da AGID
R.A.1.1d Diffusione del monitoraggio, da parte delle Amministrazioni, della|R.A.1.1d Diffusione del monitoraggio, da parte delle Amministrazioni, della
fruizione dei servizi digitali fruizione dei servizi digitali
R.A.1.2a Incremento e diffusione dei modelli standard per lo sviluppo di siti|R.A.1.2a Incremento e diffusione dei modelli standard per lo sviluppo di
disponibili in Designers Italia siti disponibili in Designers Italia
Diffusione dei test di usabilita nelle amministrazioni per agevolare| Diffusione dei test di usabilita previsti dalle Linee Guida AGID per|
OB.12 Migliorare I'esperienza d’uso €| Migliorare I'esperienza d’uso €/R.A.1.2b il feedback e le valutazioni da parte degli utenti il design dei servizi nelle amministrazioni per agevolare il
o I'accessibilita dei servizi I'accessibilita dei servizi R.A.1.2b feedback e le valutazioni da parte degli utenti
Incremento dell’accessibilita dei servizi digitali della PA, secondo Incremento del livello di accessibilita dei servizi digitali della PA
R.A.1.2¢c quanto indicato dalle Linee guida sull'accessibilita degli strumenti|R.A.1.2¢c secondo le Linee guida sull'accessibilita degli strumenti
informatici informatici
Aumento del livello di fruizione delle informazioni, spiegazioni e
Piena applicazione del Regolamento R.A.1.3a istruzioni, di cui agli art 2, 9 e 10 del Regolamento EU 2018/1724 |- =
0B.1.3 |Europeo EU 2018/1724 (Single Digital
Gateway) R.A.1.3b Realizzazione delle procedure e del sistema tecnico di cui agli art.|- -

PT Risultato Atteso PT 2020-2022

Aumento del numero di basi dati di interesse nazionale che
espongono API coerenti con il modello di interoperabilita e con i
modelli di riferimento di dati nazionali ed europei

Aumento del numero di dataset aperti di tipo dinamico in
coerenza con quanto previsto dalla Direttiva (UE) 2019/1024,
relativa all’apertura dei dati e al riutilizzo dell'informazione del
settore pubblico




Aumento del numero di dataset resi disponibili attraverso i servizi

Aumento del numero di dataset resi disponibili attraverso i servizi

R.A.2.1c di dati territoriali di cui alla Direttiva 2007/2/EC (INSPIRE) R.A.2.1c di dati territoriali di cui alla Direttiva 2007/2/EC (INSPIRE)
Aumentare la qualita dei dati e dei Aumento del numero di dataset con metadati di qualita conformi Aumento del numero di dataset con metadati di qualita conformi
0B.2.2 metadati Aumentare la qualita dei datie dei  |R.A.2.2a agli standard di riferimento europei e nazionali R.A.2.2a agli standard di riferimento europei e dei cataloghi nazionali
(dati.gov.it, geodati.gov.it)
. . o - Aumento del numero di dataset aperti conformi ad un
metadati R.A.2.2b Aumehto del nu‘rrTero d_' détaSEt ditipo aperto resi disponibili dalle R.A.2.2b sottoinsieme di caratteristiche di qualita derivate dallo standard
pubbliche amministrazioni
I1SO/IEC 25012
Aumentare la consapevolezza sulle]Aumentare la consapevolezza sulle|R.A.2.3a - R.A.2.3a Aumento di azioni coordinate tra le pubbliche amministrazioni
politiche di  valorizzazione del|politiche di valorizzazione del coerenti con la Strategia nazionale dati
0B.2.3 ) L . h . . . .
patrimonio informativo pubblico e su| patrimonio informativo pubblico e su|g A 2 3p Aumento del numero di dataset di tipo aperto che adottano la|R.A.2.3b Aumento del numero di dataset che adottano un’unica licenzal
una moderna economia dei dati una moderna economia dei dati licenza CC BY 4.0 aperta identificata a livello nazionale
PIATTAFOR
Cod. Ob. |Obiettivo PT 2021-2023 Ob 0 020-20 Codice R.A. PT|Risultato Atteso PT 2021-2023 od 0 0 020-20
2021-2023 020-20
Incremento del livello di alimentazione e digitalizzazione del Incremento del livello di alimentazione e digitalizzazione del
R.A.3.1a Fascicolo Sanitario Elettronico con i documenti sanitari da parte|R.A.3.1a Fascicolo Sanitario Elettronico con i documenti sanitari da parte
Favorire I'evoluzione delle Eveniie Pavelvelne e delle strutture sanitarie territoriali (ASL/AO/IRCCS) delle strutture sanitarie territoriali (ASL/AO/IRCCS)
piattaforme esistenti per migliorare i| piattaforme esistenti per migliorare i Incremento del numero di prestazioni prenotate online rispetto al
0B.3.1 |servizi offerti a cittadini ed imprese |servizi offerti a cittadini ed imprese |R.A.3.1b - R.A3.1b canale fisico attraverso CUP online regionali integrati
semplificando I'azione| semplificando I'azione|
amministrativa amministrativa Incremento del numero di Amministrazioni servite in NoiPA ed Incremento del numero di Amministrazioni servite in NoiPA ed
R.A.3.1c estensione del numero di servizi offerti dalla piattaforma (fiscale,|R.A.3.1¢c lestensione del numero di servizi offerti dalla piattaforma (fiscale,|
previdenziale ecc.) utilizzati previdenziale ecc.) utilizzati
R.A.3.2a Incremento dell’adozione e dell’utilizzo dell’identita digitale (SPID|R.A.3.2a Incremento dell’adozione e dell’utilizzo dell’identita digitale (SPID
Aumentare il grado di adozione ed| Aumentare il grado di adozione ed e CIE) da parte delle Pubbliche Amministrazioni e CIE) da parte delle Pubbliche Amministrazioni
0832 utilizzo delle piattaforme abilitanti|utilizzo delle piattaforme abilitanti R.A3.2b Incremento del numero di comuni subentrati in ANPR R.A.3.2b Incremento del numero di comuni subentrati in ANPR
- esistenti da parte delle Pubbliche  |esistenti da parte delle Pubbliche  |R A.3.2¢ Incremento dei servizi sulla piattaforma pagoPA R.A.3.2¢ Incremento del livello di utilizzo di pagoPA
Amministrazioni Aomistazion R.A.3.2d Incremento del numero di Amministrazioni scolastiche la cui spesa|R.A.3.2d Incremento del numero di Amministrazioni la cui spesa &
& consultabile on-line attraverso SIOPE+ consultabile on-line attraverso SIOPE+
R.A.3.3a Incremento dei servizi sulla Piattaforma 10 ('App dei servizi|R.A.3.3a IAumentare il grado di adozione della Piattaforma 10 (I'App dei
pubblici) servizi pubblici)
. . . q q f Realizzazione della Piattaforma Indice nazionale dei domicili Realizzazione della Piattaforma Indice nazionale dei domicili
Incrementare e razionalizzare il|Incrementare e razionalizzare il digitali dell fisiche e degli altri enti di diritt vat digitali dell fisiche e degli altri enti di diritto privat
L L igitali delle persone fisiche e degli altri enti di diritto privato non igitali delle persone fisiche e degli altri enti di diritto privato non
numero di piattaforme per lelnumero di piattaforme per le|R.A.3.3b 8 A p . . g . R P R.A.3.3b & S e p R . g . . 9
0B.3.3 o o § | o o § 1 tenuti all’iscrizione in albi professionali o nel Registro Imprese tenuti all’iscrizione in albi professionali o nel Registro Imprese
Amministrazioni al fine dif Amministrazioni al fine di (INAD) (INAD)
semplificare i servizi ai cittadini semplificare i servizi ai cittadini
Pubblicazione della Piattaforma del Sistema Museale
- - R.A.3.3c Nazionale e accreditamento dei musei al Sistema Museale

Nazionale (SMN)




Realizzazione del Sistema Gestione Deleghe digitali al fine di
R.A.3.3d agevolare la fruizione dei servizi online attraverso soggetti delegati| - -
R.A.3.3e Realizzazione della Piattaforma Notifiche Digitali - -
R.A.3.3f Realizzazione della Piattaforma Digitale Nazionale Dati (PDND)|- -
Interoperabilita
RAGTR R
Cod. Ob. |Obiettivo PT 2021-2023 Ob 0 020-20 Cod.RA PT|Risultato Atteso PT 2021-2023 od 0 0 020-20
20212023 02020
Migliorare la qualita e la sicurezza dei
servizi digitali erogati dalle . | R el o
. L S | Migliorare la qualita e la sicurezza dei
Amministrazioni locali migrandone gli g‘ o q X - - R.A4.1a Riduzione dei data center in Gruppo B sul territorio
o . servizi digitali erogati dalle
0B.A1 applicativi on-premise (data center|
o Gruppo B) verso infrastrutture e|
servizi cloud qualificati Amministrazioni locali favorendone
I'aggregazione e la R.A.4.1b Numero di Amministrazioni locali migrate = -
migrazione sul territorio
Migliorare la qualita e la sicurezza dei o . . o e
servizi digitali erogati dalle - N A 1. ) RAL2S Riduzione dei data center in gruppo B delle Amministrazioni
. - - Migliorare la qualita e la sicurezza dei centrali
Amministrazioni centrali migrandone| . L .
) . . servizi  digitali  erogati  dalle
0B.4.2 gli applicativi on-premise (data center| . o i
. Amministrazioni centrali
Gruppo B) verso infrastrutture ef d v X |
L e avorendone I'aggregazione e la . - - -
servizi cloud qualificati (incluso PSN) | i . gereg i R.A.4.2b Numero di Amministrazioni centrali migrate
migrazione su infrastrutture sicure ed
affidabili
Migliorare la fruizione dei servizi|Migliorare la fruizione dei servizi|R.A.4.3a Disponibilita di servizi di connettivita Internet a banda larga e ultra-|R.A.4.3a Disponibilita di servizi di connettivita Internet a banda larga e
0B.43 digitali per cittadini ed imprese|digitali per cittadini ed imprese| larga per le PA locali ultra-larga per le PA locali
o tramite il potenziamento dellajtramite il potenziamento della|g A.4.3b Aggiornamento dei servizi di connettivita a banda ultra-larga nel|R.A.4.3b Aggiornamento dei servizi di connettivita a banda ultra-larga nel
connettivita per le PA connettivita per le PA contratto SPC connettivita contratto SPC connettivita

Obiettivo PT 2021-2023

Obiettivo PT 2020-2022

Codice R.A.
2021-2023

PT|

INTEROPERABILITA

Risultato Atteso PT 2021-2023

Codice R.A.
2020-2022

PTRisultato Atteso PT 2020-2022

Favorire I'applicazione della LinealFavorire I'applicazione della LinealR.A.5.1a Incremento del numero delle API presenti nel Catalogo - PDND  |R.A.5.1a Incremento numero delle API presenti nel Catalogo
0B.5.1 guida sul Mo_dello di Ihtejroperabilité guida sul Modello di Interoperabilita
da parte degli erogatori di API da parte degli erogatori di API R.A.5.1b Incremento del numero delle Amministrazioni registrate nellR.A.5.1b Incremento del numero delle Amministrazioni registrate nel
ICatalogo — PDND ed erogatrici di API Catalogo ed erogatrici di API
R.A.5.2a Incremento del numero delle Amministrazioni registrate sul|R.A.5.2a Incremento del numero delle Amministrazioni registrate sul
ICatalogo - PDND e fruitrici di API Catalogo e fruitrici di API
0B.5.2 IAdottare API conformi al Modello dilAdottare API conformi al Modello diR.A.5.2b Incremento del numero delle autorizzazioni realizzate ad API|R.A.5.2b Incremento del numero delle request realizzate ad API registrate|
Interoperabilita Interoperabilita registrate sul Catalogo - PDND sul Catalogo
R.A.5.2¢c - R.A.5.2c IAmpliamento del numero di cittadini e imprese registrate sul

Catalogo e fruitori di API




Obiettivo PT 2021-2023

0B.8.1

Migliorare i processi di
trasformazione digitale della PA

Obiettivo PT 2020-2022

2021-2023

Codice R.A. PT

GOVERNARE LA TRASFORMAZIONE DIGITALE

Risultato Atteso PT 2021-2023

Rafforzare le leve per I'innovazione
delle PA e dei territori

Codice R.A.

2020-2022

Modelli e regole per I'erogazione IAmpliamento del numero delle Amministrazioni coinvolte IAmpliamento del numero delle Amministrazioni coinvolte
0B.5.3 integrata di servizi interoperabili nell’evoluzione della Linea guida sul Modello di InteroperabilitalR.A.8.1g nell’evoluzione della Linea guida sul Modello di Interoperabilita per
per la PA la PA
Obiettivo PT 2021-2023 Obiettivo PT 2020-2022 Codice R.A. PTlRisultato Atteso PT 2021-2023 Codice R.A. PTRisultato Atteso PT 2020-2022
2021-2023 2020-2022
Aumentare la consapevolezza dellAumentare la consapevolezza del Incremento del livello di Cyber Security Awareness misurato Incremento del livello di Cyber Security Awareness misurato|
0B.6.1 rischio  cyber  (Cyber  securitylrischio cyber (Cyber  Security|R.A.6.1a tramite questionari di self-assessment ai RTD e ai loro uffici R.A.6.1a tramite questionari di self-assessment ai RTD
awareness) nelle PA /Awareness) nelle PA
Incremento del numero dei portali istituzionali che utilizzano il Incremento del numero dei portali istituzionali che utilizzano il
. o o o R.A.6.2a protocollo HTTPS only, misurato tramite tool di analisi specifico  [R-A.6.2a protocollo HTTPS only, misurato tramite tool di analisi specifico
Aumentare il livello di sicurezzalAumentare il livello di sicurezza
0B.6.2 informatica dei portali istituzionalifinformatica dei portali istituzionali . X X A. K R
. L. . . . . Massimizzare il numero dei Content Management System Massimizzare il numero dei Content Management System
della Pubblica Amministrazione della Pubblica Amministrazione e S . [ A .
R.A.6.2b (CMS) non vulnerabili utilizzati nei portali istituzionali delle PA,[R.A.6.2b (CMS) non vulnerabili utilizzati nei portali istituzionali delle PA,
misurato tramite tool di analisi specifico misurato tramite tool di analisi specifico
PER OVAZIO
Cod. Ob. |Obiettivo PT 2021-2023 Ob 0 020-20 Codice R.A. PTlRisultato Atteso PT 2021-2023 od o A 0 020-20
2021-2023 020-20
Incremento della percentuale di PMI e start up che partecipano Incremento della percentuale di PMI e start up che partecipano agli
R.A.7.1a lagli appalti di innovazione R.A.8.1c lappalti di innovazione e alle Gare strategiche
0871 Rafforzare le leve per I'innovazione[Rafforzare le leve per I'innovazione| gllapp P g
o delle PA e dei territori delle PA e dei territori (OB.8.1
( ) R.A.7.1b Incremento del livello di trasformazione digitale mediante I'utilizzo|R.A.8.1d Incremento del livello di trasformazione digitale mediante I’ utilizzo|
dei servizi previsti dalle Gare strategiche dei servizi previsti dalle Gare strategiche
Diffusione delle competenze digitali nella PA attraverso la Diffusione delle competenze digitali nella PA attraverso la
realizzazione e I'adozione di uno strumento per la rilevazione dei realizzazione e I'adozione di uno strumento per la rilevazione dei
o RA7.23 fabbisogni di formazione in ambito digitale e la promozione di |R.A.8.2a fabbisogni di formazione in ambito digitale e la promozione di
Rafforzare le competenze digitali pfer R interventi formativi mirati, a cura del Dipartimento della interventi formativi mirati, a cura del Dipartimento della
Rafforzare le competenze digitali per :a ':A < pder III P(aese e) favorire Funzione Pubblica Funzione Pubblica
. . _|l'inclusione digitale (OB.8.2
08B.7.2 Ié PA € per il Paese e favorire Incremento delle competenze digitali dei cittadini sulla base della Incremento delle competenze digitali dei cittadini sulla base della)
Iinclusione digitale R.A.7.2b definizione e realizzazione di modelli, strumenti e interventi in |R.A.8.2b definizione e realizzazione di modelli, strumenti e interventi in
ambito e dell’'uso dei servizi pubblici digitali ambito e dell’uso dei servizi pubblici digitali
R.A.7.2¢c Diffusione delle competenze digitali nella PA per I'attuazione degli|R.A.8.2c Diffusione delle competenze digitali nella PA per I'attuazione degli
obiettivi del Piano triennale obiettivi del Piano triennale

PT Risultato Atteso PT 2020-2022

Ampliamento del coinvolgimento attivo dei territori




Promozione e diffusione di modalita e modelli di consolidamento|

Promozione e diffusione di modalita e modelli di consolidamento

R.A.8.1b del ruolo dei RTD, anche in forma aggregata presso la PAL R.A.8.1b del ruolo dei RTD, anche in forma aggregata presso la PAL
Incremento della percentuale di PMI e start up che partecipano
- - R.A.8.1c agli appalti di innovazione e alle Gare strategiche
- - R.A.8.1d Incremento del livello di trasformazione digitale mediante
I'utilizzo dei servizi previsti dalle Gare strategiche
Sottoscrizione di protocolli d’intesa e/o accordi per I'erogazione
integrata di servizi interoperabili centrati sugli utenti e non
- - R.A.8.1e sull’'organizzazione della PA (ad es. protocolli AGID-MIBACT,
AGID-Dipartimento della Protezione Civile, raccordo con PMO
AGID-Regioni)
Cooperazione delle PA nella definizione di APl per domini di
- - R.A.8.1f interoperabilita. Aumento del numero delle APl esposte da piu PA|
Ampliamento del numero delle Amministrazioni coinvolte
- - R.A.8.1g nell’evoluzione della Linea guida sul Modello di Interoperabilita
perla PA
Rafforzamento del livello di coerenza (raccordo) delle Rafforzamento del livello di coerenza (raccordo) delle
R.A.8.1h programmazioni ICT delle PA con il Piano triennale R.A.8.3a programmazioni operative ICT delle PA con il Piano triennale
Diffusione delle competenze digitali nella PA attraverso la
realizzazione e I'adozione di uno strumento per la rilevazione dei
. - R.A.8.2a fabbisogni di formazione in ambito digitale e la promozione di
interventi formativi mirati, a cura del DFP
Rafforzare le competenze digitali per
0B.82 |- la PA e per il Paese e favorire] Incremento delle competenze digitali dei cittadini sulla base della
I'inclusione digitale - - R.A.8.2b definizione e realizzazione di modelli, strumenti e interventi in
ambito e dell’uso dei servizi pubblici digitali
- - R.A.8.2c Diffusione delle competenze digitali nella PA per I'attuazione degli
obiettivi del Piano triennale
Migliorare il monitoraggio dei Rafforzamento del livello di coerenza (raccordo) delle
0B.8.3 - processi di trasformazione digitale e|- - R.A.8.3a programmazioni operative ICT delle PA con il Piano triennale

di innovazione della PA

Figura 2 — Riepilogo Risultati Attesi 2021 — 2023 vs Risultati Attesi 2020 — 2022




Le azioni 2021-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni
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Le azioni 2021-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni (1/4)

Le PA devono icare gli obiettivi di ibilita sul proprio sito
Le PA pubblicano, entro il 23 settembre 2022, tramite I'applicazione form.agid.gov.it, una dichiarazione di accessibilita per ciascuno dei loro i siti web e APP mobili

Le PA adeguano le proprie procedure di procurement alle linee guida di AGID sull'acquisizione del software e al CAD (artt. 68 e 69)

Le PA, che ne hanno necessita, programmanoi fabt i di inr i beni e servizi il ivi per 'anno 2023
Le amministrazioni coinvolte nell'attuazione nazionale del Regolamento sul Single Digital Gateway attivano Web Analytics Italia per tutte le pagine da loro referenziate sul link repository europeo

Le Amministrazioni adeguano i propri siti web rimuovendo, tra gli altri, gli errori relativi a 2 criteri di successo pill fr non i i, come i sul sito di AGID

Le PA possono definire, in funzione delle proprie necessita, all'interno dei piani di formazione del personale, interventi sulle tematiche di Cyber Security Awareness
Le ASL e le PA, relativamente ai propri portali istituzionali, devono fare riferimente per la configurazione del protocollo HTTPS al'OWASP TLPCS e alle Raccomandazioni AGID TLS e Cipher Suite e mantenere aggiornate le versioni dei CMS

Le PA, che ne hanno ita, pr i i diinr i beni e servizi ivi per I'anno 2024

A Le Amministrazioni adeguano i propri siti web rimuovendo, tra gli altri, gli errori relativi a 2 criteri di successo pit: frequentemente non soddisfatti, come pubblicato sul sito di AGID

A Le PAC, le Regioni e le province autonome, le citta metropolitane e | Comuni sopra i 150.000 abitanti comunicano ad AGID, tramite 'applicazione form.agid.gov.it, 'esito dei test di usabilita del proprio sito istituzionale

[ LePA i per I'e i dei pr i i amministrativi (Allegato Il Reg. SDG), forniscono dati strutturati o non strutturati secondo specifiche tecniche SDG. Per i dati non strutturati, le PA li forniscono in formato strutturato entro il 2025

£ Le PA aderenti a pagoPA e App 10 assicurano per entrambe le piattaforme |'attivazione di nuovi servizi in linea con i target sopra descritti e secondo le modalita attuative definite nel'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR)
4" Le PA si adeguano alle Misure minime di sicurezza ICT per le pubbliche amministrazioni aggiornate

" Almeno una PA pilota aggiudica un appalto secondo |a procedura del Partenariato per I'innovazione, utilizzando piattaforme telematiche interoperabili

I
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|
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|
|
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|
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e

g  Le PA possono, in funzione delle proprie necessita, partecipare a interventi di formazione e sensibilizzazione sulle politiche open data

% Le PA dichiarano, all'interno del catalogo di Developers Italia, quali software di titolarita di un‘altra PA hanno preso in riuso
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Figura 3 — Azioni 2021 - 2023 a carico di tutte le PA (1 di 4)
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Le azioni 2021-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni (2/4)

Le PA che intendono aderire a NoiPA esprimono manifestazione di interesse e inviano richiesta di adesione

Le PA pubblicano le statistiche di utilizzo dei propri siti web e possono, in funzione delle proprie necessita, aderire a Web Analytics Italia per migliorare il processo evolutivo dei propri servizi online

Le PA continuano ad applicare i principi Cloud First -Saas First e ad acquisire servizi cloud solo se qualificati da AGID, consultando il Catalogo dei servizi Cloud qualificati da AGID per la PA

Le PA che sono titolari di software devono apporre una licenza aperta sul software con le modalita indicate nelle Linee guida su acquisizione e riuso di software in ottemperanza degli articoli 68 e 69 del CAD

Le PA e i gestori di pubblici servizi pi il percorsodi ad

a SPID e CIE e di: le altre modalita di autenticazione associate ai propri servizi online

Le PA prendono visione della Linea di indirizzo sull’iny

Le PA popolano gli strumenti su developers.italia.it con i servizi che hanno reso conformi alla Linea di indirizzo sull'interaperabilita tecnica
Le PA nei procedimenti di acquisizione di beni e servizi ICT devono far riferimento alle Linee guida sulla sicurezza nel procurement ICT
Le PA, in funzione delle proprie necessita, possono utilizzare il tool di Cyber Risk Self Assessment per I'analisi del rischio e la redazione del Piano dei trattamenti

Le PA awviano il percorso di migrazione verso il cloud ) il manuale di abili

al cloud nell'ambito del relativo programma

roperabilita tecnica per la PA e programmano le azioni per trasformare i servizi per I'interazione con altre PA implementando API conformi

Le PA e i gestori di servizi pubblici individuano i dataset di tipo dinamico da rendere disponibili in open data coerenti con quanto previsto dalla Direttiva documentandoli nel catalogo nazionali dei dati aperti

Le PA adeguano | metadati relativi ai dati non ici alle ifi ionali e d

i propri dataset nel catalogo nazionale dati.gov.it

Le PA e i gestori di pubblici servizi interessati cessanoil rilascio di credenziali proprietarie a cittadini dotabili di SPID e/o CIE

Le PA e i gestori di pubblici servizi interessati adottano lo SPID e la CIE by default: le nuove applicazioni devono nascere SPID e CIE only a meno che non ci siano vincoli normativi o tecnologici, se dedicate a soggetti dotabili di SPID o CIE

Le PA devono fare riferimento al documento tecnico Cipher Suite protocolli TLS minimi per la comunicazione tra le PA e versoi cittadini

Le PA, nell'ambito della pianificazione per I'attuazione della propria strategia digitale, valutano gli strumenti di procurement disponibili

Le PA, in funzione delle proprie necessita, partecipano alle iniziative di sensibilizzazione e a quelle di formazione di base e specialistica previste dal Piano triennale e in linea con il Piano
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Figura 4 — Azioni 2021- 2023 a carico di tutte le PA (2 di 4)
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Le azioni 2021-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni (3/4)

Le PA, in funzione delle proprie necessita, partecipano alle attivita di formazione “Monitoraggio dei contratti ICT” secondo le indicazioni fornite da AGID
Le PA che hanno nominato il RTD possono aderire alla piattaforma di community
Le PA aderenti alla community RTD partecipano all’interscambio di esperienze e forniscono contributi per Iindividuazione di best practices

Le PA comunicano ad AGID, tramite apposito form online, 'uso dei modelli per lo sviluppo web per i propri siti istituzionali

Le PA rendono disponibili i dati territoriali attraverso i servizi di cui alla Direttiva 2007/2/EC (INSPIRE)

Le PA adeguano i metadati relativi ai dati geografici all’ultima versione delle specifiche nazionali e documentano i propri dataset nel catalogo nazionale geodati.govit
Le PA pubblicano i metadati relativi ai propri dati di tipo aperto attraverso il catalogo nazionale dei dati aperti dati.gow.it

Le PA adottano |a licenza aperta CC BY 4.0, doc| dol: icit come d:

Le PAr ilano il

io per |a raccolta delle informazioni di assessment per I'adesione a NoiPA

Le PA titolari di banche di dati di interesse nazi awviano I al modello d

e ai modelli di riferimento di dati nazionali ed europei delle basi di dati della PA e le documentano nel relativo catalogo delle API

Le PA devono consultare la piattaforma Infosec

per rilevare le vul bilita (CVE) dei propri asset

Le PA devono mantenere costantemente aggiornati i propri portali istituzionali e applicare le correzioni alle vulnerabilita

Le PA, in funzione delle proprie necessita, possono utilizzare il tool di self assessment per il controllo del protocollo HTTPS e |a versione del CMS messo a disposizione da AGID
Le PA effettuano test di usabilita e possono comunicare ad AGID, tramite I'applicazione form.agid.gov.it, I'esito dei test di usabilita del proprio sito istituzionale

Le PA documentano le API coerenti con il modello di inter bilita nei relativi

i di riferimento nazionali

Le PA adottano |a Linea guida sul Modello di Interoperabilita per la PA realizzando APl per I'interazione con altre PA e/o soggetti privati

Le PA che aderiscono alle Gare strategiche forniscono al Comitato strategico per la governance delle Gare strategiche le misure degli indicatori generali

A servizi INTEROPERABILITA

W DATI SICUREZZA INFORMATICA

3% PIATTAFORME LE LEVE PER L'INNOVAZIONE

¢ < < @

B INFRASTRUTTURE 'GOVERNARE LA TRASFORMAZIONE DIGITALE

Figura 5 — Azioni 2021 - 2023 a carico di tutte le PA (3 di 4)




Le azioni 2021-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni (4/4)

Le PA possono awviare I'adozione del “Format PT” di raccolta dati e informazioni per la verifica di coerenza delle attivitd con il Piano triennale
Le PAin base alle proprie esigenze, partecipano alle iniziative di formazione per RTD e loro uffici proposte da AGID
Le PA devono adeguarsi alle evoluzioni previste dall'ecosistema SPID (tra cui OpenlD connect, servizi per i minori e gestione degli attributi qualificati)

Le PA, attraverso i propri RTD, partecipano alle survey periodiche sui fabbisogni di formazione del personale, in tema di trasformazione digitale

Le PA evidenziano le esigenze che non trovano riscentronella Linea guida e partecipano alla defi

ione di pattern e profili di interop:

ita per 'aggior delle stesse
T LePa, infunzione delle proprie necessita, partecipano alle iniziative per lo sviluppo delle competenze digitali dei cittadini previste dal PNRR e in linea con il Piano op della Strategia

T

Le PA, in funzione delle proprie necessita, utilizzano tra i riferimenti per i propri piani di azione quanto previsto nel Piano operativo della strategia nazionale per le competenze digitali aggiornato
Le PA pubblicano i loro dati aperti tramite API nel catalogo PDND e le documentano anche secondo i riferimenti contenuti nel National Data Catalog per I'interoperabilita semantica

Le PA che hanno riportato su Developers Italia le proprie API provvedono al porting sul Catalogo delle AP| della Piattaforma Digitale Nazionale Dati

Le PA attuano le LG contenenti regole tecniche per Iattuazione della norma di recepimento della Direttiva (EU) 2019/1024 definite da AGID anche per il monitoraggio del ri

ilizzo dei dati aperti

Le PA popolano il Catalogo con le APl conformi alla Linea guida sul Modello di Interoperabilita per la PA

Le PA utilizzano le API presenti sul Catalogo

Le PA che intendono istituire i CERT di prossimita devono far riferimento alle Linee guida per lo sviluppo e |a definizione del modello di riferimento per i CERT di prossimita

Le PA, in funzione delle proprie necessita, utilizzano tra i riferimenti per i propri piani di azione quanto previsto nel Piano operativo della strategia nazionale per le competenze digitali aggiornato

Le PA possono acquistarei servizi della nuova gara di connettivita SPC

Le PA possono adottare la soluzione online per la predisposizione del “Format PT”
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Digitali

Le PA, in base alle proprie esigenze, partecipano alle iniziative di formazione per RTD e loro uffici proposte da AGID e contribuiscono alla definizione di moduli formativi avanzati da mettere a disposizione di tutti i dipendenti della PA
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Figura 6 — Azioni 2021 - 2023 a carico di tutte le PA (4 di 4)




Le azioni 2021-2023 per tutte le Pubbliche Amministrazioni Centrali (PAC)

settembre-21
ottobre-21
novembre-21
dicembre-21
gennaio-22
marzo-22
marzo-22
aprile-22
maggio-22
giugno-22

Le azioni 2021-2023 per le Pubbliche Amministrazioni Centrali (PAC)

B Le PAC trasmettono all’Agenzia per la cybersicurezza nazionale I'elenco e la classificazione dei dati e dei servizi digitali come indicato nel Regolamento

+ Le PAC, relativamente ai propri portali istituzionali, devono fare riferimento per la configurazione del protocollo HTTPS al’OWASP TLPCS e alle Raccomandazioni AGID TLS e Cipher Suite e mantenere aggiornate le versioni dei CMS

M Le PAC con data center di tipo “A” adeguano e aggiornano tali infrastrutture ai livelli minimi di sicurezza, capacita elaborativa e di affidabilita che le infrastrutture devono rispettare come indicato nel Regolamento
B Le PAC con obbligo di migrazione versa il cloud trasmettano al DTD e allAGID i relativi piani di migrazione mediante una piattaforma dedicata messa a disposizione dal DTD come indicato nel Regolamento
3

£ Le PACeiComuni, in linea con i target sopra descritti e secondo la roadmap di attuazione prevista dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), dovranno integrarsi alla Piattaforma Notifiche Digitali

M Le PAC proprietarie di data center di gruppo B richiedono I'autorizzazione ad AGID per le spese in materia di data center in base alla Circolare AGID 1/2019 e prevedono una durata massima coerente con i tempi previsti nei propri piani di migrazione

M Le PAC proprietarie di data center classificati da AGID nel gruppo A

agestiree tali data center

M Le PAC aggiornano I'elenco e la classificazione dei dati e dei servizi digitali in presenza di dati e servizi ulteriori rispetto a quelli gia oggetto di conferimento e classificazione come indicato nel Regolamento
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Figura 7 - Azioni 2021-2023 a carico delle Amministrazioni Centrali (PAC)
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Le azioni 2021-2023 per tutte le Regioni e le Province autonome e per le PA locali (PAL)
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Le azioni 2021-2023 per le Regioni e le Province autonome e per le Pubbliche Amministrazioni Locali (PAL)

< 1 Comuni subentrano in ANPR

Le PAL trasmettono all’Agenzia per la cybersicurezza nazionale I'elenco e la classificazione dei dati e dei servizi digitali come indicato nel Regolamento

Le Regioni e le CM, relativamente ai propri portali istituzionali, devono fare riferimento per la configurazione del protocollo HTTPS al’OWASP TLPCS e alle Raccomandazioni AGID TLS e Cipher Suite e mantenere aggiornate le versioni dei CMS

Ciascuna PAL coinvolta nel programma Smarter Italy - in base a specifico accordo di i - partecipa alla i delle prop

di mercato e awvia la sperimentazione delle proposte vincitrici nel settore Smart mobility

Le Autorita municipali rendono accessibili le informazioni, spiegazioni e istruzioni, di cui agliart. 2,9 e 10 del Regolamento EU 2018/1724, secondo le specifiche tecniche di impl

Le PAL coinvolte nel programma Smarter Italy partecipano allo sviluppo delle linee di azione applicate a: Wellbeing, Cultural heritage, Ambiente

Le PAL coinvolte supportano la realizzazione dei progetti per Cultural heritage, ambiente, infrastrutture e formazione per la diffusione dei servizi digitali verso i cittadini

| Comuni (>15.000 ab), le CM, le Universita, le Regioni e Province Autonome attivano Web Analytics Italia o un altro strumento di rilevazione delle statistiche di utilizzo dei propri siti web che rispetti adeguatamente le prescrizioni indicate dal GDPR

Le PAL proprietarie di data center di gruppo B richiedono |'autorizzazione ad AGID per le spese in materia di data center in base alla Circolare AGID 1/2019 e prevedono una durata massima coerente con i tempi previsti nei propri piani di migrazione
Le PAL proprietarie di data center classificati da AGID nel gruppo A continuano a gestire e manutenere tali data center

Le PAL si approvvigionano sul nuovo catalogo MEPA per le necessita di connettivitd non riscontrabili nei contratti SPC

1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

T Le PAL con data center di tipo “A” adeguano e aggiornano tali infrastrutture ai livelli minimi di sicurezza, capacita elaborativa e di affidabilita che le infrastrutture devono rispettare come indicato nel Regolamento
‘ Le PAL, in base alle proprie esigenze, procedono -in forma aggregata - alla nomina formale di RTD

T Le PAL con obbligo di migrazione verso il cloud trasmettono al DTD e all’AGID i piani di migrazione mediante una piattaforma dedicata messa a disposizione dal DTD come indicato nel Regolamento

I Le PAC e i Comuni, in linea con i target sopra descritti e secondo la roadmap di attuazione prevista dal Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), dovranno integrarsi alla Piattaforma Notifiche Digitali
l Le PAL aggiornano l'elenco e la classificazione dei dati e dei servizi digitaliin presenza di dati e servizi ulteriori rispetto a quelli gia oggetto di conferimento e classificazione come indicato nel Regolamento
m
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Figura 8 - Azioni 2021-2023 a carico delle Regioni, delle Province autonome e delle PA locali Firmato digitalmente da
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